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CALIFORNIA
AMERICAN WATER

640 Larkfield Center
Santa Rosa, CA 95403

IMPORTANTE: AUDIENCIAS PUBLICAS
SOBRE AUMENTO DE TARIFAS

AVISO DE AUDIENCIAS PUBLICAS SOBRE EL CASO DE TARIFAS GENERALES
DE LA CALIFORNIA AMERICAN WATER PARA LOS ANOS 2012 AL 2014

SOLICITUD N° 10-07-007

DISTRITO DE LARKFIELD

Para mas detalles llame al (888) 237-1333.

La California Public Utilities Commission desea escuchar sus comentarios.

Usted esta invitado(a) a asistir a una audiencia publica respecto a la propuesta
de aumento de tarifas generales (GRC) de la California American Water

AUDIENCIA PUBLICA

Jueves, 10 de febrero de 2011, a las 6:00 p.m.
Town of Windsor Council Chambers
9291 0Old Redwood Highway, Bldg. 400
Windsor, CA




20 de enero de 2011

Informacion sobre las audiencias publicas

La California Public Utilities Commission realizara

una Audiencia Publica en la fecha y hora indicadas a
continuacion. Esta audiencia sera su oportunidad de
presentar sus comentarios respecto a esta GRC al Juez
de lo Administrativo asignado para escuchar lo pertinente
a la Solicitud 10-07-007.

AUDIENCIA PUBLICA

Jueves, 10 de febrero de 2011, a las 6:00 p.m.
Town of Windsor Council Chambers
9291 Old Redwood Highway, Bldg. 400
Windsor, CA

La audiencia tendra como moderador a un Juez de lo
Administrativo (ALJ) designado por la CPUC. El Juez tomara
en cuenta todos los comentarios del publico respecto a
esta solicitud propuesta. Todos los comentarios del publico
seran incluidos en el registro formal de este caso. El sitio
de la audiencia permite el acceso de personas en sillas de
ruedas. Si necesita un intérprete para algin idioma o ayuda
especial, comuniquese con la oficina del Public Advisor
(Asesor publico) de la CPUC en la direccion que se indica
mas adelante con un minimo de cinco dias de anticipacion
a la fecha de la audiencia.

También estaran presentes representantes de Servicio

a Clientes de la California American Water para ofrecer
asesoramiento respecto a dudas individuales sobre
facturacion al cliente y servicios. En todas las audiencias
habréa disponible personal de la oficina del Public Advisor
(Asesor publico) de la CPUC para brindarle ayuda.

¢Qué es un Caso de Tarifa General

(General Rate Case — GRC)?

La CPUC estipula que toda compania de suministro de agua
con mas de 10,000 clientes presente una GRC cada tres
anos. De acuerdo con este requisito, la California American
Water ha presentado la Solicitud 10-07-007 para establecer
las tarifas para los anos 2012 a 2014 con base en los
pronésticos de demanda de agua y los costos relacionados
con el suministro de agua.

Resumen

El aumento propuesto de ingresos para el Distrito Larkfield
se describe en la tabla a continuacion. La California
American Water ha propuesto un nuevo diseno de estructura
tarifaria de cinco niveles para clientes residenciales y

un diseno de estructura tarifaria de dos niveles para

otras clases de clientes. Para obtener informacion mas
detallada acerca de estos redisenos de estructuras
tarifarias visite la seccion “news” (noticias) de nuestro
sitio Web www.californiaamwater.com o visite nuestra
oficina en 640 Larkfield Center durante el horario normal
de oficina. La informacion estara disponible también
durante la Audiencia Publica.

DISTRITO DE LARKFIELD

2012 2013 2014
Propuesto | Propuesto | Propuesto

Aumentode | ¢574000 | $70000 | $155000

ingreso

% de aumento 37.0% 1.9% 4.2%

del ingreso* ’ ' -

*porcentaje calculado de las tarifas vigentes en 7/1/10

Impulsadores primarios para el aumento de tarifas

El aumento de tarifas propuesto ayudara a sostenery
mejorar la integridad del sistema de suministro de agua en

la region y compensar las reducciones en las ventas de agua
y los aumentos en los costos de operacion y mantenimiento.
Los proyectos principales de infraestructura que estas tarifas

ayudaran a financiar incluyen mas de $2.4 millones para la
construccion del pozo Faught Road Well y la rehabilitacion y
mantenimiento de pozos e infraestructuras existentes.

Si desea mas informacion
Por teléfono: para obtener mas detalles, llame a la
California American Water al 888-237-1333.

Por correo: si desea obtener copias de las solicitudes
y de los anexos, escriba a la California American Water
en 1033 B Avenue, Suite #200, Coronado, CA 92118.

En Internet: ademas, usted puede obtener acceso
electronico a la solicitud de GRC en el sitio Web de la
California American Water en http://www.amwater.com/
caaw/customer-service/rates-information/index.html

En persona: hay disponibles copias de la solicitud para
consulta en las oficinas de la California American Water
de su localidad en 640 Larkfield Center, Santa Rosa,
CA 95403, y también en la California Public Utilities
Commission, 505 Van Ness Avenue, San Francisco,

CA 94102, de lunes a viernes, de 8 a.m. al mediodia.

El proceso de la CPUC

La Division of Ratepayer Advocates (DRA) de la CPUC,
revisara esta solicitud. La DRA funciona como un brazo
independiente de la CPUC, creado por la Legislatura para
representar los intereses de clientes de empresas publicas
propiedad de inversionistas en todo el estado y obtener

las tarifas mas bajas posibles por servicios, coherentes
con los niveles de servicios fiables y seguros. La DRA
cuenta con personal multidisciplinario con experiencia en
economia, finanzas, contabilidad e ingenieria. Las opiniones
de la DRA no necesariamente reflejan las opiniones de la
CPUC. También participaran otras partes involucradas en el
proceso (parties of record).

La CPUC puede realizar audiencias para presentar
evidencias, mediante las cuales las partes involucradas en
el proceso presentaran sus propuestas mediante testimonio
directo y se someteran a repreguntas ante el Juez de lo
Administrativo asignado. Estas audiencias estan abiertas al
publico pero solamente aquellas personas que constituyan
partes involucradas en el proceso pueden presentar
evidencias o hacer repreguntas a los testigos durante las
audiencias para presentar evidencias. El publico en general
puede asistir para observar, pero solamente las partes
involucradas en el proceso podran participar.

Después de considerar todas las propuestas y evidencias
presentadas durante el proceso de audiencias, el Juez de
lo Administrativo emitira una sentencia preliminar para la
revision y aprobacion por parte de los cinco comisionados
de la CPUC. Los comisionados pueden adoptar total o
parcialmente la solicitud de la California American Water,
enmendarla, modificarla o rechazar dicha solicitud. La
decision final de la CPUC puede ser diferente a lo contenido
en la solicitud propuesta por la California American Water.

Si usted envia una carta o correo electronico a la Oficina

del Public Advisor (Asesor pulblico) respecto a cualquier
porcion de la solicitud identificada en este aviso, le
sugerimos hacer referencia a la solicitud 10-07-007 en su
comunicacion. Todos los comentarios se haran circular entre
los comisionados, el Juez de lo Administrativo asignado

y el personal de la Water Division para su revision. Hay
disponible para consulta la solicitud de GRC propuesta

en la Formal Files Office de la CPUC en San Francisco, CA,
de lunes a viernes de 8:00 a.m. al mediodia.

Si desea obtener mas asesoramiento sobre coémo participar
en estas audiencias, o si desea presentar comentarios
escritos acerca de la solicitud GRS propuesta, llame o
escriba a:

The Public Advisor

California Public Utilities Commission

505 Van Ness Avenue, Room 2103

San Francisco, CA 94102

1-415-703-2074 6 1-866-849-8390 (sin costo)
TTY 1-415-703-5282 6 1-866-836-7825 (sin costo)




